
Mensajería por 
WhatsApp
Conecta tu empresa a la aplicación de mensajería 
más grande del mundo mediante la Mensajería 
Omnicanal de Telesign y Verify API.

Optimiza la experiencia del cliente con comunicaciones 
seguras, personalizadas y programables. 

Atención y 
asistencia al cliente 

Deleita a tus clientes al instante. 
Responde a las conversaciones 
iniciadas por el cliente y 
proporciona soporte inmediato. 

Verification
La seguridad se une a la 
popularidad. Entrega los OTP 
y verifica a tus clientes en la 
plataforma de mensajería que 
prefieran.

Notificaciones 
en tiempo real
La puntualidad de los mensajes 
importa. Usa las plantillas de 
mensajes para enviar alertas, 
recordatorios y notificaciones 
de confianza a tus clientes. 

Conmutación por error automática del 
canal con integración omnicanal nativa

Plantillas listas para usar 
para  comunicaciones A2P  

Soporte de cumplimiento 
y de onboarding

Cifrado de extremo a extremo 

Entorno de pruebas para evaluación 
e integración 

Recibos de entrega y lectura reales

Perfiles de negocio personalizados 
e ID de remitente con marca 

Mensajería bidireccional 
y conversacional 

Compatible con mensajería 
multimedia enriquecida 



Confiable, rápido y seguro. Conéctate con tus 
clientes en su canal favorito.

Líder en comunicación
Telesign es una empresa pionera en soluciones 
de comunicación crítica y autenticación basadas 
en datos que combinan inteligencia, análisis 
y aprendizaje automático durante el ciclo  
de vida del cliente.

La mejor capacidad de entrega de su clase
Alcanza la máxima capacidad de entrega con cientos 
de rutas directas al operador. Telesign brinda una 
cobertura global inigualable con las mayores tasas 
de finalización.

Comunícate de 
manera más eficaz 

Ofrece comunicación de 
extremo a extremo. Facilita 
conversaciones bidireccionales 
y mantén informados y seguros 
a tus clientes. Hazlo todo en 
WhatsApp.  

Llega y atrae a más 
usuarios
Ve donde estén tus clientes. 
Facilita que los más de dos 
mil millones de usuarios 
de WhatsApp encuentren 
tu empresa e interactúen 
con ella.   

Haz crecer 
el negocio
Maximiza tu retorno de la 
inversión. Desbloquea el poder 
de WhatsApp para impulsar las 
ventas, mejorar la satisfacción 
de los clientes y optimizar las 
operaciones. 
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Telesign proporciona confianza continua (Continuous Trust™) a las principales empresas globales al conectar, 
proteger y defender sus identidades digitales. Telesign verifica más de cinco mil millones de números de teléfono 
únicos al mes, lo que representa la mitad de los usuarios de teléfonos celulares del mundo, y brinda información 
sobre los miles de millones restantes. El potente aprendizaje automático y la amplia ciencia de datos de la 
empresa brindan recomendaciones de riesgo de identidad con una combinación única de velocidad, precisión 
y alcance global. Las soluciones de Telesign brindan protección contra fraudes, protegen las comunicaciones 
y hacen posible la economía digital, ya que ayudan a empresas y clientes interactuar con confianza.

Obtén más información en telesign.com


